
株式会社にじいろ

児童発達支援・放課後等デイサービスにじいろ

個人情報保護方針

株式会社にじいろは（以下「当社」という）は、ご利用者及びご家族の個人情報について、適正な

取り扱いに努めさせていただくとともに、安心・安全なサービスを提供させて頂くため、責任をもって

個人情報の保護に取り組んでいきます。

【個人情報の収集・利用・提供について】

当社がご利用者へのサービスを提供するために個人情報を収集し、利用目的の範囲内でのみ利

用することとし、その目的の範囲を超えた利用は致しません。

また、収集した個人情報は、ご利用者の承諾を得ない第三者に提供または開示することはありませ

ん。

（利用範囲）

・児童発達支援・放課後等デイサービス事業の運営

（利用目的）

・サービスの情報提供（各種ご案内、お問合せご相談受付等）のため

・ご契約に伴うご本人確認のため

・ご契約に関しての照会や対応、法令等で必要な管理を行うため

・当社からの各種サービス提供のため

・緊急時または、当社が必要と判断した時に、当社の提携医療機関及びご利用者の担当主治医等

との連携のため

・業務運営上に必要な事務を行うため

・当社からの電話・電子メール・郵送等により、各種サービスに関するご案内をする

・当社において運営上必要な各種の管理を行うため

・契約又は法令等に基づく、当社の業務の履行及び権利の行使、その他これに付随する諸対応の

ため

【個人情報の適正管理】

当社は、利用者の個人情報につき、紛失、破壊、改ざん、漏洩、不正アクセスが生じないように予防

措置及び安全対策を講じます。



【個人情報に関する法令等の遵守】

当社は、個人情報の保護に関する法律（通称：個人情報保護法）、民法その他の法令及びガイド

ラインを遵守し、個人情報を取扱います。

【個人情報の訂正・削除・利用停止及び第三者提供の停止】

個人情報について、訂正・削除・利用停止及び第三者提供の停止等のお申し出があった場合は、

当該事項について、速やかに対応します。

【個人情報の開示・非開示】

個人情報に関する開示のお申し出があった場合は、速やかに対応します。

当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼす恐れがある場合は、非開示といたします。

【個人情報保護の維持・改善】

当社は、全事項の他、ご利用者の個人情報の取り扱いが適正に行われているように従事者への

教育を実施し、適正な取り扱いが行われるように点検するとともに、個人情報保護の取り組みを定

期的に見直し、改善を行います。

（附則）

この規定は令和４年４月１日から施行する


